De Juiste Patiéntvertegenwoordiger

op de Juiste Plek

Checklist behulpzaam bij aannemen van patiénten-participatieverzoeken

1 Herleid bij de participatievrager de precieze vraagstelling voor de participatie
en bepaal of je hierbij impact kunt maken voor je achterban:

Vraagstelling van de participatie

2 Stem de passende patiéntenvertegenwoordiger af met de participatie-vrager
(ook een combinatie kan het meest passend zijn):

Type1: Inwonervertegenwoordigers vanuit georganiseerd verband

Type 2: Patiéntenvertegenwoordigers als ervaringsdeskundigen met kennis/ervaring met een
specifieke aandoening

Type 3: Patiéntenvertegenwoordigers als ervaringsdeskundigen met kennis en ervaring over een
specifieke zorginstelling

Type 4: Patiéntenvertegenwoordigers als meer generieke ervaringsdeskundigen met aandoenings-
én instellingsoverstijgende kennis en ervaring.

Type 5: Patiéntenvertegenwoordigers door professionals vanuit patiéntenorganisaties of
Koepelorganisaties Patiéntenfederatie, Mind of lederin.
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3 Stem het juiste participatie-niveau af met de participatievrager:

Informeren [j Raadplegen [j ‘Adviseren D

Coproduceren D

Meebeslissen D

Zelfbeheer [j

4 Overige checkvragen:

Is de gevraagde participatievorm en -intensiteit (periode, frequentie, fysiek/hybride/online, etc.)
helder en haalbaar? Voegt de gevraagde participatie waarde toe vanuit patiéntperspectief?

Zijn er goede afspraken gemaakt over het bijbehorend budget voor vergoeding van inzet/
deskundigheid en reiskosten van patiéntenparticipant(en)? (Houdt hierbij ook rekening met mogelijke
fiscale implicaties van de vergoeding.

Is helder wie vanuit het project de contactpersoon voor de patiéntenparticipant(en) is,
en is daarvanuit tijdige informatievoorziening voor patiéntenparticipant(en) geborgd?

Is/wordt de gevraagde patiéntenparticipant gelijkwaardig en tijdig bij het betreffende proces
betrokken (niet te laat!)

Is voorafgaand aan de participatie helder wat er met de input vanuit patiéntenparticipanten zal
worden gedaan (verwachtingsmanagement), en zijn er afspraken gemaakt over terugkoppeling van
de resultaten?
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samen de zorg beter maken
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