
   
 
 

 
Meer mens, minder patiënt. Dat is waar Patiëntenfederatie Nederland voor staat. Met onze leden komen 

we op voor mensen die zorg nodig hebben. We maken beleid en beïnvloeden dat van andere organisaties 

en beslissers. Wij vragen hoe mensen de zorg ervaren. En laten op basis daarvan hun stem horen in de 
spreekkamer, de politiek en in het nieuws. Daar draag jij direct aan bij. Patiëntenfederatie Nederland 

vertegenwoordigt ruim 200 patiëntenorganisaties.  
Bij onze organisatie in Utrecht weken ongeveer 80 mensen. 

 

Wij zijn op korte termijn op zoek naar een ervaren en proactieve 
 

(STRATEGISCH) COMMUNICATIEADVISEUR 
(32-36 uur per week). 

 
 
* maximaal € 6.079,00 bruto per maand 32-36 uur per week * 

* 1 jaar met mogelijkheid van verlenging hybride werken * 

* thuiswerkvergoeding en reiskostenvergoeding of NS business card 

 
 

Wat ga jij doen? 

We willen de komende jaren meer impact maken met onze belangenbehartiging om de positie van de 
patiënt te waarborgen en waar mogelijk te versterken. Dit doen we onder meer door campagnematig 

een aantal (strategische) thema’s waar de Patientenfederatie zich hard voor maakt zichtbaarder te 
maken en actief lobby hierop te voeren. Hiervoor is een gerichte communicatieaanpak nodig die, al naar 

gelang het doel, beleidsmakers, politici, professionals, patiënten en andere publieksgroepen kan 

aanspreken en activeren. Waar dat effectief is trekken we daarbij met onze leden en andere 
samenwerkingspartners op.  

Als communicatieadviseur ga jij hier een belangrijke bijdrage aan leveren. Voor deze thema’s maak je 

een communicatieplan, coördineer je de uitvoering, voer je deze (deels) zelf uit en monitor je het 

resultaat, in nauwe samenwerking met je collega’s. Passend bij het thema vertaal je complexe 
problemen in begrijpelijke boodschappen en maak je content voor diverse kanalen om doelgroepen in 

beweging te zetten. Je kijkt daarbij ook goed naar de timing van onze lobby en wat actuele haakjes zijn 
om onze standpunten voor het voetlicht te brengen.  

Daarnaast geef je communicatieadvies op belangrijke thema’s waar de Patiëntenfederatie zich mee 
bezighoudt. Indien nodig pak je zelf ook de uitvoering hiervan op. Je draagt bij aan het 

communicatiever maken van onze organisatie. En je hebt je voelsprieten uitstaan om gevraagd en 
ongevraagd communicatieadvies te geven om het merk van Patientenfederatie Nederland te versterken. 

Jij hebt 

• een HBO/WO-opleiding afgerond, bij voorkeur op het vlak van communicatie; 

• minimaal 5 jaar ervaring als (strategisch) communicatieadviseur en/of projectleider; 

• politiek-bestuurlijke sensitiviteit; 

• ervaring met het ontwikkelen en coördineren van campagnes, verandertrajecten en/of 
activatiestrategieën; 

• ervaring met stakeholdercommunicatie;  

• goede schrijfvaardigheid; 

• een neus voor nieuws en je bent nieuwsgierig; 

• ervaring en/of interesse in de zorg.  

Je bent in staat om aan meerdere projecten tegelijk te werken en om op strategisch niveau te denken 

en te werken. Tegelijkertijd heb je een hands-on instelling en weet je goed hoe je diverse online en 



   
 
 

offline kanalen moet inzetten. Je kunt goed organiseren, bent proactief en resultaatgericht. Je beschikt 

over een grote dosis creativiteit om steeds nieuwe manieren en invalshoeken te vinden voor het 
bereiken van onze doelgroep(en). Goed kunnen samenwerken met collega’s is cruciaal in deze functie. 

 
Afdeling Communicatie 

De afdeling Communicatie bestaat uit een klein team professionals. Wij zijn verantwoordelijk voor de in- 
en externe communicatie, inclusief lobby & belangenbehartiging, persvoorlichting en 

verenigingsmanagement van de Patiëntenfederatie. De afdeling draagt bij aan de profilering en 

positionering van de patiëntenbeweging en de federatie. Het team adviseert over strategische 
onderwerpen en stakeholdermanagement, en ondersteunt thema’s en projecten. De onderwerpen waar 

wij mee aan de slag gaan, zijn breed. Van toegang en betaalbaarheid van zorg, inzicht in kwaliteit van 
zorg, samen beslissen en lobbyen voor patiëntenparticipatie in de zorg tot en met het 

geneesmiddelenbeleid en digitale innovatie. 

 
Aanbod  

Wij bieden een veelzijdige functie met maatschappelijk relevante werkzaamheden in een aansprekende 
organisatie met betrokken mensen. Een organisatie waar je je verder kunt ontwikkelen op zowel 

inhoudelijk, strategisch en politiek gebied. Je bouwt bij ons een mooi netwerk in de gezondheidszorg 
op.  

Je treft een inspirerend team van collega’s aan, waarin medewerkers en managers informeel, maar ook 

professioneel samenwerken. Er is veel ruimte voor eigen initiatief en persoonlijke ontwikkeling.  
Wij bieden flexibiliteit in werktijden. Het is dus geen baan waarbij je per se strikt ‘van 9 tot 5’ werkt.   

Wij werken deels op kantoor in Utrecht en deels van huis uit. Uiteraard is ons kantoor aangepast aan de 
eisen van deze tijd.   

  

Het salaris bedraagt, afhankelijk van opleiding en ervaring, maximaal € 6.079,00 bruto per maand bij 

een 36-urige werkweek (CAO Sociaal Werk, schaal 11). Hier komt op 1 juli 2024 nog 4% bij. 

Je krijgt een arbeidsovereenkomst voor een jaar met vooruitzicht op verlenging. 
 

Patiëntenfederatie Nederland kent goede arbeidsvoorwaarden, waaronder een Individueel Keuzebudget 

(IKB) en een loopbaanbudget. Het IKB bied je een budget dat jij vrij kunt gebruiken om uit te laten 
betalen of om bijvoorbeeld extra verlofuren van te kopen.  

De CAO Sociaal Werk wordt gevolgd. Op basis van de CAO neem je deel in het Pensioenfonds Zorg en 

Welzijn.  
  

Heb je interesse?   
Stuur uiterlijk 1 januari 2024 een sollicitatiebrief met CV naar Rinie Verscharen, personeelsadviseur: 

vacature@patientenfederatie.nl. De eerste gesprekken vinden plaats op woensdag 10 januari 2024 en 

de tweede gesprekken in de week van 15 januari 2024. 
Voor meer informatie over de inhoud van de functie kun je een e-mail sturen aan Linda Westhoff, 

manager Communicatie (l.westhoff@patientenfederatie.nl) of haar bellen op 06-50843542.   
  

Kijk voor meer informatie over Patiëntenfederatie Nederland en haar werkzaamheden op 

www.patientenfederatie.nl.   
Deze vacature wordt gelijktijdig in- en extern geplaatst. Bij gebleken geschiktheid hebben interne 

kandidaten voorrang.   
  

Wij hechten aan meer diversiteit in ons personeelsbestand. Wij nodigen mensen vanuit verschillende 
achtergronden (zoals mensen met een migratieachtergrond of mensen met een handicap of chronische 

ziekte) daarom nadrukkelijk uit te solliciteren.   

  
  

Wij stellen acquisitie naar aanleiding van deze advertentie nadrukkelijk niet op prijs. Wij zullen daar dan 
ook niet op reageren.  

mailto:l.westhoff@patientenfederatie.nl

