Pijler 4: PGO kennis en vaardigheden

Medicatielijst Workshops om

van huisarts mensen
minder (positieve)
betrouwbaar ervaringen op te
dan van laten doen met
apotheek gebruik v/e PGO.
Interactieve patlaniten
buee.nkomsten die bt
organiseren voor begrijpen
inwoners/patiénten.

Focus op: wat is een
PGO? Wat is de
meerwaarde? Wat is het
verschil met een portaal
en andere apps?

dienstverleners

Nedig: budget

Wat heb je hiervoor nodig?
Probeer zo concreet mogelijk te zijn

overzicht van
mogelijkheden en
hiervoor benodigde
vaardigheden van
zowel
zorgaanbieder als
patient

Overzicht van
PGQO's met
belangrijkste
functionaliteiten.
Zodat je mensen

om kan helpen keuze
bijeenkomsten | helpdesk tem
ed.te
organiseren Keuzehulp
Ba;m'm;nmn- inrichten per
3 T i .
T s"‘::d!:i: V':;: referenties aandoenin g
gebruikservaringen  gezondheids-
van huidige PGO-  vaardigheden?
gebruikers, incl.
ervaringen van hun
zorgverleners

gebruikersgroep

coalitie met
voorlopers
gosde use cases
interne usecases
experts
: intervisie scholing en
gebr"“kers groep? dUide”jke
die digitaal
.g 5 schema's
vaardig zijn
zicht op
bereikte Budget voor
businesscases, ontwikkelen en
Budget voor welke PGO id
wetenschappelijk heeft al wat ve:rspren en.
Sedbrseel nans opgeleverd? scholing; elearning
toegevoegde ; onder
waarde PGO in fysiotherapeuten
praktijk (KNGF) (KNGF)
Expertise en Budget voor
T e IR budget voor opzetten project
afgestemde ontwikkelen experimenteren met
producten MedMij standaard PGO en ervaring
~__ Fysiotherapie / opdoen met
ikers en i P
FEE paramedie PGO fysiotherapeuten
ontwerpers (KNGF)

(KNGF)




Pijler 4: PGO kennis en vaardigheden

Wat voor activiteiten kun je bedenken?

Overzicht i
besl | Spaagn Kopeeling
practices e behoeftes
als PGO- zorgverleners
geliulkers aan behoeftes
zorggebruikers
testen met
ebruikers database van |
9 voorbeelden . PS?
“An (c0rao(|:1aap'|(":of)
contracten '
pilots met
begeleiding
demonstraties
et bij eleke
adootjes an
3 bijeenkomst
award voor
early

‘adopters




Pijler 3: PGO vraag en aanbod

interactie tussen
ontwikkeleraars en
gebruikers. Eerst
helder hebben of
gebruikers hier vrolijk
van worden voordat
er iets wordt
gebouwd

vraagarticulatie:
waar is
behoefte aan
met welke
prioriteit

inspelen op
trends
welzijn en
gezondheid

machtigen en
vertegenwoordiging

waar begint en
eindigt de
verantwoordelijkheid
van de PGO
leveranciers, mbt
ontwikkeling
functionaliteiten?

Platform, online, voor

‘vragen/ verzoeken/
omwnkkel‘"glad"ies
Per partij of juist
‘overkoepelend
(onafhankelijk?) als
medium
zorg op
prestaties afstand,
monitoren minder
ziekenhuis
bezoek
PGO op
maat informatie
(modulair) op maat

Wat heb je hiervoor nodig?
Probeer zo concreet mogelijk te zijn

Omgekeerde
marktwerking: PGO
leveranciers
vragen wat ze ons
kunnen bieden mbt
specifieke wensen

Voldoende
budget om
ervaringen op
te doen en uit
te proberen

helder krijgen of
het aanbod op
de vraag ook wel
tot iets leidt maw
is er een
"business-case”

Betaalbare PGO's
voor grootschalig
gebruik door
patiénten, en
mogelijkheid om in
behandeling in te
zetten. Denk aan max
50,- a 100,-

Behoefte peilen
bij mensen met
meerdere
aandoeningen,
multi-morbiditeit

Overzicht van

MedMij

gecertificeerde

PGO's

Koppeling PGO met
activity trackers /
accelerometers /

sensoren voor
monitoring voortgang
behandeling en early
warnings

Voldoende
betrouwbare
metingen met
sensoren voor
gebruik in PGO

Uitkomstenset
relevant voor
jouw
Raamwerk bijv. aandoening
individueel
zorgplan
zeldzame

aandoeing

Samenwerking
groepen
inwoners/patiénten
en zorgaanbieders.
Goed dat zij ook van
elkaar weten waar
wensen/behoeften

liggen.




Pijler 3: PGO vraag en aanbod

Bt Wat voor activiteiten kun je bedenken?
inventariseren. 5 = pilot enquete
Jongeren hebben s : . oort markt waar
waarsehilrlik andare Uitwerking nieuwe verschillende PGO- Werksessies zorgvgrleners
behoeften dan zorgprocessen leveranciers hun et en patienten.
volwassenen/ouderen tussen producten xal a:g gags ::TUTE
of chronisch zieken. zorgverlener en - de:nonst;er e"(‘ Z°“I’e' ontwikkelaars
ebruiker, daaro VOOEgeDILIREISalS ;
gcioorontWikkele: zorgprofessionals en gebrwkers Er zijn al
interessant. partijen met
Bijeenkomsten voor o
potentiele PGO- ervaring:
gebruikers waarbij Portaal. online, Reshape?
met kwalitatieve e S S . tientraad Nell?
methoden de ontwikkelen als Businesscases pbae:iggr::
wensen/behoeften schakel om op uitwerken
worden opgehaald. aan te haken.
Als onderdeel
van een PGO
(concept)
versies van Beoordelen _ Voorlichting over
PGO's laten betrouwbaarheid kwaliteit, sensitiviteit
testen door PGO's en en betrouwbaarheid
gebruikers testen meetapparatuurin ~ PGO's / activity
activity wetenschappelijk  trackers/ wearables/
. onderzoek PEREAEeh
iedere keer trackers bij
afvragen of dit sportevents
onderdeel van

de MedMij
functionaliteit
moet worden




Pijler 1: PGO doelgroepgerichte communicatie

Wat heb je hiervoor nodig?
™ Probeer zo concreet mogelijk te zijn
antrekkelijke
flyers/folders  Eiimpies met Huisstijl die
met weinig tekst i landelijk
o ondertiteling  ingezet wordit, ”
Astspralanicla zodat men het handreikingen
voor
afbeeldingen oo zorgaanbieders
70 concreet Animatiefiimpjes
mogelijk met ondertiteling
doelgroepen artikel voor
benader:n met filmpjes met " ::l:lad
voor hen : ; k
aansprekende uitleg Gebruik ook animatie voor
voorbeelden Inzet story telling/ zorgverzekeraars website ect
s““’:f:v‘”“g’” als kanaal (maar
elen.
artikelen in dan moet de Voorbeelden
lokale boodschap wel van succesvol
Ook 0og bladen duidelijk zijn) gebruik PGO
hebben voor in
ethische en behandeling
juridische enthousiaste
aspecten zorgverleners
PGO
Ambassadeurs
bekende van
nederlanders
(nfluencers?) behandelaren




Pijler 1: PGO doelgroepgerichte communicatie

Wat voor activiteiten kun je bedenken?

Activiteiten 'in de wijk'

/'in buurtcentra e.d. gerichte opnemen in denk ook aan
(in ieder geval dichtbij sessies studenten lotgenoten
de mensen) organiseren programma's platforms zoals
organiseren om alle cyberpoli,
mensen kennis te allofme
laten maken met een demosessies op
PGO stands op .
bijeenkomsten allerlel

bijeenkomsten. en
dan zo aansprekend

Realiseren moge“-lke
(beeld)materiaal voorbeelden. vooral
Voor helder maken what's
doelgroepen in for me?
Inzetten
ambassadeurs

(wel vanuit eigen
praktijkervaringen
met PGO's)




